Q‘\g@\%\\\%\\

o
m\ﬁm\“‘“\w :
Jaarvé‘ \ maart 2010

De voorzitter heet rond 20.00 uur 22 aanwezigen welkom. De geringe opkomst is waarschijnlijk te wijten
aan het slechte weer en weersverwachtingen. Net voor de vergadering is het, zoals zo vaak deze winter,
gaan sneeuwen en ijzelen. Het is dan ook nauwelijks voor te stellen dat over 6 weken het seizoen weer van
start gaat.

Afmeldingen,

Conny Poelman, Tineke Hoornstra, Jaap en Annet van Essen, Chris Meijer, Anton Brandsma en Theun
Veenstra hebben zich afgemeld. Ook een vertegenwoordiging van de Vrienden van Vlieland hebben zich
door het slechte weer afgemeld.

Mededelingen,

De Structuurvisie Vlieland is vastgesteld. Vervolgens zullen er diverse bestemmingsplannen moeten worden
vastgesteld.

Voor Stortemelk zal er ook een nieuw bestemmingsplan komen.

Voor ons betekent dit, dat we te maken krijgen met nieuwe regelgeving voor de komende jaren. Het bestuur
zal de ontwikkelingen nauwlettend volgen.

Jaarverslagen,

De jaarverslagen van de secretaris en van de penningmeester worden door de vergadering goedgekeurd.
De heren Haak Sr. en Koning hebben de jaarstukken van de penningmeester gecontroleerd en alles in orde
bevonden.

De heer Haak heeft inmiddels twee jaren de kas gecontroleerd. De voorzitter bedankt hem voor zijn
werkzaamheden.

Esther Haverkate stelt zich als reservelid beschikbaar. De kascommissie ziet er nu als volgt uit:

Wiebe Koning, Conny Poelman en Esther Haverkate (reservelid).

De Penningmeester merkt nog op dat de contributie maar moeizaam binnenkomt. Uit de vergadering wordt
het voorstel gedaan of de contributie dan niet via een automatische incasso kan worden geind. Een
eventuele invoering hiervan wordt volledig ondersteund door de vergadering. De penningmeester zal het
voorstel verder onderzoeken.

Bestuursverkiezing,

Volgens het ‘rooster van aftreden’ is voorzitter Doeke Venema aftredend. Hij heeft zich herkiesbaar gesteld.
Er hebben zich geen tegenkandidaten gemeld. De vergadering ondersteunt unaniem zijn herbenoeming!
Wegens drukke werkzaamheden voor haar eigen communicatiebureau -Veldhuis Communicatie Advies-
heeft Maaike Veldhuis aangegeven te stoppen met haar bestuurswerkzaamheden voor onze vereniging.
Voor de vrijgevallen vacature heeft zich 1 kandidaat gemeld. Zijn naam is Sijbrand Dijkstra. Hij is in het
dagelijks leven werkzaam als beleidsmedewerker facilitair bij een scholennetwerk. Een van zijn taken is het
gebruik maken van de mogelijkheden van nieuwe media- en communicatiemiddelen. Dit kan ook voor de
vereniging een goede aanvulling zijn. Ook hij wordt door de vergadering unaniem benoemd. Het bestuur blijft
hiermee voltallig.

Contacten met de leden.

Zoals gebruikelijk worden de leden middels nieuwsbrieven op de hoogte gesteld. Er zijn er dit jaar 3
verstuurd.

De website wordt regelmatig bezocht, maar het bestuur zou graag wat meer interactie zien van en tussen de
leden. We weten dat er veel zaken spelen en de website zou een mooi platform kunnen zijn waar men met
elkaar in contact kan komen.

Directie Stortemelk,

In het late voorjaar van 2009 is er een klachtenbrief gestuurd naar de directeur van de camping. Het betrof
de mankementen van de nieuwe toiletgebouwen. Naast de (afhandeling van de) mankementen is ook het
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gebrek aan communicatie aangegeven. Het helpt als er op het publicatiebord wordt aangegeven dat er een
storing is en op welke termijn er een oplossing verwacht mag worden. Voorkomt veel onnodig gezeur. In het
jaarverslag is hierover uitvoerig verslag van gedaan.

Van de camping is een brief ontvangen waarin de aangegeven klachten worden onderkend. Men belooft
beterschap en geeft aan dat in het nieuwe seizoen alles naar behoren zou moeten werken.

Vanuit de vergadering en via mail wordt bovenstaand nogmaals bekrachtigd en aangevuld met een aantal
andere zaken:

- er zijn nogal wat invaliden of stomagebruikers, die geen faciliteiten hebben (geen privé wasgelegenheid)

- rolstoelgebruikers kunnen het gebouw niet in en kunnen ook niet douchen of i.d.

- Opmerkelijk dat in september onderhoud wordt uitgevoerd aan de speeltoestellen, terwijl er vervolgens
meer dan een half jaar geen kinderen meer aanwezig zullen zijn op de camping.

- De internetverbinding heeft lange tijd niet heeft gewerkt. De camping was hier van op de hoogte, maar toch
werden er kaarten verkocht. Dit is een kwalijke zaak.

Deze punten zullen worden meegenomen in het volgende overleg.

Bestuur Stichting recreatiebelangen Vlieland (SRV),

In het najaar is er bestuurlijk overleg geweest met het nieuwe bestuur van de Stichting Recreatiebelangen
Vlieland en de directeur van de camping. Dit overleg stond voornamelijk in het teken van een nieuw
tenthuisreglement. Ook in dit overleg is de klachtenbrief aan de orde geweest.

Staatsbosbeheer.

Ook in 2009 is er geen aanleiding geweest voor overleg met Staatsbosbeheer.

De erfpachtkwestie speelt nog steeds. Inmiddels heeft minister Verburg een (vertrouwens-)commissie
benoemd die na raadpleging van partijen rapport moet uitbrengen. Het is dus afwachten wat er uit de bus
komt.

Gemeente Vlieland.

De voorzitter heeft het afgelopen jaar contacten gehad met wethouder Gieles en ambtenaar mw. Verhey op
het gemeentehuis. In deze overleggen is de voortgang en ontwikkeling van de Structuurvisie steeds
onderwerp van gesprek geweest.

Het overleg met de wethouder heeft een vertegenwoordiging van ons bestuur in het Recreatief Platform
opgeleverd. In dit platform zitten vertegenwoordigers van organisaties als de VVV, huizenbezitters
Duinkersoord, de middenstand, ‘Vrienden van Vlieland’ en nu dus ook VTS. Aan de orden komen alle zaken
over de recreatie op Vlieland, zoals b.v. de dienstregeling van rederij Doeksen, puinstort langs de wegen,
nog een avondboot in verband met de dagjesmensen, e.d..

Vereniging Vrienden van Vlieland.

Door een bestuurswisseling bij de ‘Vrienden’ is het contact tussen de beide verenigingen weer hersteld.
Er is inmiddels bestuurlijk overleg geweest en afgesproken is dat de samenwerking in de toekomst zal
worden uitgebouwd.

Het opzetten van een gezamenlijk klantenpanel is een eerste aanzet. Zie klantenpanel.

Het bestuur van ‘de Vrienden’ heeft uitgesproken, dat zij zich niet bezig houden met tenthuis
aangelegenheden.

Klantenpanel,

Beide verenigingen zullen twee leden afvaardigen. Het panel zal jaarlijks een aantal speerpunten benoemen
waarover ze zullen rapporteren aan de beide besturen. Uitkomsten zullen dan besproken kunnen worden in
het jaarlijkse overleg met SRV en de directie.

De vergadering haakt hier op in en geeft alvast een aantal aandachtspunten, zoals; de basisvoorzieningen,
hygiéne, controle/aansturing, klantgerichtheid, administratie, sleutelbeheer, bagage/paardenvervoer, enz.
Wat betreft sleutelbeheer zegt het bestuur toe een modelformulier te ontwikkelen die als document dienst
kan doen voor afgifte van sleutels aan huurders (geen brief, geen sleutel?). Dit moet uiteraard ook nog
verder worden afgestemd met de directie.
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Structuurvisie

In de raadsvergadering van december 2009 is de structuurvisie vastgesteld door de raad van de gemeente
Vlieland.

De structuurvisie moet nu verder worden uitgewerkt in de diverse bestemmingsplannen.

Zo ook voor Stortemelk. De geplande eilandlodges geven aanleiding het bestemmingsplan Stortemelk aan
te passen. Wel is uitdrukkelijk vermeld, dat moet worden aangetoond dat er een economische noodzaak is
voor realisatie van de lodges en dat er een koppeling ligt met de exploitatie van het kampeerterrein. Er wordt
zwaar ingezet op duurzaamheid.

Overigens zijn de lodges gepland buiten het terrein van de camping. Uiteindelijk zal ook Staatsbosbeheer
goedkeuring moeten geven. In het nieuwe bestemmingsplan zullen geen zaken worden geregeld voor de
opslag van vaste wanden van tenthuizen op de standplaats in de gesloten periode. Dit moet worden
geregeld in het nieuwe tenthuisreglement. Staatsbosbeheer en de gemeente spelen ook hierin een
belangrijke rol. Dus zaak voor VTS om er in dit stadium bovenop te zitten.

Nieuw tenthuisreglement.

Zoals gemeld ging het overleg met het bestuur van SRV in oktober 2009 vooral over het nieuwe reglement.
Deze zal voor de komende jaren moeten gelden. Vandaar dat we de zaken nu voor de langere toekomst
goed willen regelen.

Het bestuur van VTS had vooraf een geactualiseerd reglement -rekening houdend met het
bestemmingsplan- ingezonden.

Het bestuur van SRV heeft het nieuwe reglement op hoofdlijnen overgenomen. Van een aantal
aanpassingen hebben we van de directeur van de camping allemaal bericht voor akkoord gehad: --
Oppervlakte tenthuis maximaal 30m2. Dit is excl. een luifel van ongeveer 1m.

- Oppervlakte terras 20m2 (was 15 m2). Dit is inclusief het overdekte deel onder de luifel.

- Nokhoogte 2,60m (was 2.45m)

- Een aantal jaren geleden is al toegestaan dat fundering en vioeren tijdens de gesloten periode mogen
blijven liggen.

Voor het laten liggen van wanden (dus geen inventarisstukken!) moeten nog de nodige stappen worden
gezet.

De voorzitter geeft de vergadering uitdrukkelijk mee om bij ver- of nieuwbouw vooraf schriftelijk toestemming
van de directie te vragen. In het verleden is teveel mondeling geregeld.

Naar aanleiding van het opmeten van de tenthuizen. Medio 2009 hebben tenthuiseigenaren hierover een
brief gehad van SRV, zoals aangegeven krijgt dit een vervolg in 2010.

Het bestuur heeft naar aanleiding van deze brief een brief gestuurd aan de directie van Stortemelk met de
volgende vragen en kreeg hier de volgend antwoorden op:
1. Voor 2010 geldt nog het oude reglement. Worden bestaande overschrijdingen in 2010 gedoogd?
Antwoord: klopt
2. Het bestuur van SRV heeft schriftelijk aangegeven dat volgende zaken in het nieuwe reglement worden
opgenomen:

opperviakte max.30m2 (excl. luifel), bepaling van 3 vaste wanden blijft gehandhaafd.
Antwoord: klopt
3. Het laten liggen van wanden op de vioer tijdens de gesloten periode en de wijze van opslag hiervan
bestaat nog geen duidelijkheid.
Antwoord: het laten liggen is nog steeds niet formeel geregeld en dus voor eigen risico. Er is overleg met de
gemeente en SBB. Het wachten is op een bestemmingsplanwijziging en dan is het afwachten of het
geregeld kan worden. Het bestuur (SRV) is positief over de ontwikkelingen.
4. Formeel mag een tenthuis 3 vaste wanden hebben, dat was zo en dat blijft zo. Het bestuur (SRV) gedoogt
een houten/vaste achterwand indien bedekt door een zeildoek. Een eventueel aanwezig raampje moet
zodanig zijn ingepast dat het geen vaste achterwand suggereert. De directie moet dit nog goedkeuren.
Antwoord: klopt

5. In 2010 worden tenthuizen opnieuw gemeten en gecontroleerd. Er wordt daarna overlegd met de eigenaar
over eventuele wel of niet noodzakelijke aanpassingen.
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Antwoord: overschrijdingen zijn soms van een ver verleden. De laatste jaren is bij nieuw- of verbouw steeds
uitdrukkelijk gewezen op de juiste afmetingen. Degene die willens en wetens hebben overschreden en
straks nog buiten de toegestane afmetingen vallen, zullen moeten aanpassen.

6 Men vraagt zich af wat goed dan wel fout is. Dat geeft een stuk duidelijkheid.

Antwoord: Tenthuiseigenaren weten zelf wel wat goed of fout is. De brief was algemeen, maar
tenthuiseigenaren zullen straks bij afwijkingen persoonlijk worden aangesproken. Wie de schoen past trekke
hem aan. Wij hopen dat de diverse tenthuiseigenaren nu zelf actie gaan ondernemen door b.v. de vierde
houten wand te bedekken of een terras aan te passen.

Rondvraag

- De vraag ligt voor wat onze rechten zijn m.b.t. de standplaats.

We hebben een contract van een half jaar (1 april tot 1 oktober) en dat is het. Gezien de grote investeringen
die we doen zou het wenselijk zijn een meerjarencontract te hebben. Deze vraag heeft het bestuur in een
eerder stadium gesteld aan het bestuur van SRV. Men wil de Recronvoorwaarden hier op nazien. Men had
wel begrip voor deze wens, maar in de huidige situatie is het nog geen optie. In een volgend overleg zullen
we dit weer inbrengen.

- De borg voor de label is verrassend verhoogd naar € 50,-- .

We zullen informeren bij de directie.

Inmiddels is het antwoord dat in te veel gevallen het label door de kampeerders niet wordt ingeleverd. Men
hoopt op deze manier hier grip op te krijgen.

- Er wordt door de vervoerders op de camping veel te hard gereden.

Zal in een volgend overleg worden meegenomen. Misschien iets voor het klantenpanel.

- De aanplant van de duinen wordt vernield doordat kinderen ‘duintje glijden’ en er extra paden worden
gemaakt naar zee.

Tenthuiseigenaren moeten hun huurders er op wijzen dat ‘duintje glijden’ niet is toegestaan. De
toezichthouder moet er op toezien. In dit verband wordt opgemerkt, dat de directeur zich wel wat meer kan
laten zien.

- De openstelling van de administratie is te beperkt is.

Wordt ook in het volgende overleg meegenomen.

- Een aanwezig lid bedankt het bestuur voor het goede werk dat is verricht en wat er tot nu toe is bereikt.
Waarvoor dank.

Afscheid Maaike Veldhuis,

Vertrekkend bestuurslid Maaike Veldhuis is vanaf het eerste uur bestuurslid geweest.

Ze heeft goed werk gedaan in haar rol in onze externe communicatie. Haar optreden was altijd zeer correct
en ze stond haar mannetje. Ze kende de wegen -haar tentakels reiken ver-, is zeer actief; opgestuurde
stukken van de secretaris werden de volgende dag alweer teruggestuurd. Desnoods werd doorgewerkt tot in
de kleine uurtjes. Dat alles geinspireerd door het Vlielandgevoel.

De voorzitter dankt haar voor het vele werk en overhandigt haar een boekenbon.

Maaike bedankt een ieder voor het vertrouwen dat men in haar had. Ze heeft het graag gedaan ook al had
ze wat meer support van de leden gezien.

De voorzitter bedankt de aanwezigen en wenst allen wel thuis en een goed kampeerseizoen.

Nieuwsbrief nr.16
Maart 2010
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